
ПРАВИЛА  ПІДТВЕРДЖЕННЯ  БРОНІ

1. Банківська карта - найбільш зручний спосіб оплати туру. Це безпечно та зручно.
Бронювання не займе багато часу, а також дозволить миттєво купити тур, поки його
не купив хтось інший.

2. При оплаті картою на сайті з платника не утримується жодна комісія!
3. Списання грошей з картки відбувається тільки після підтвердження бронювання. У

разі будь-яких змін або непідтвердження туру оператором, ми миттєво повертаємо
вас всю оплачену суму.

4. Для бронювання клієнт оплачує від 10% до 100% від вартості путівки, в залежності
від правил туроператора. За 14 днів до вильоту необхідно внести повну вартість
туру. Точні терміни оплати залежать від обраного туру і обговорюються додатково.

5. Несплата або неповна оплата вартості туру в зазначені терміни вважається відмовою
від туристичного продукту за ініціативою туриста. В цьому випадку аванс не
повертається.

6. Оплата вважається здійсненою в повному обсязі в момент її зарахування на
банківський рахунок туроператора в розмірі вартості туристичного продукту.

7. Зміна прізвища, імені та інших даних туристів можливі до підтвердження туру.
Якщо ваш тур вже підтверджений, зміни можна внести тільки за запитом (в такому
випадку можуть виникнути додаткові витрати).

8. Турагент та Туроператор не несуть відповідальності за дії посольств (консульств)
іноземних держав, інших організацій, в тому числі за відмову іноземного посольства
(консульства) у видачі (затримці) в'їзних віз туристам по маршруту подорожі, якщо в
іноземне посольство (консульство) у встановлені терміни були надані всі необхідні
документи.

9. Якщо по туру відбуваються будь-які зміни, ми одразу інформуємо вас по
електронній пошті та телефоном. Просимо обов’язково вказувати ваші актуальні
контакти для оперативного зв’язку, а також уважно ставитися до наших листів, щоб
не пропустити важливу інформацію.

10. Ви завжди можете уточнити всі деталі у менеджера.
Farvater.travel - це кращий сервіс з підбору та бронювання турів онлайн! Ми
завжди до ваших послуг!


