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Условия доставки и возврата подарочной коробки с туром

Доставка коробки:

Вы можете заказать и оплатить тур на сайте и получить электронные документы 
на электронную почту, согласно с условиями выдачи документов, обозначенными 
в договоре-оферте с туроператором.



Вы можете заказать доставку турпакета в подарочной упаковке курьером по 
Киеву. Доставим на следующий день, после выписки документов туроператором, 
согласно условиями выдачи документов, обозначенными в договоре-оферте. 
Доставка курьером  с 14:00 до 18:00.


Что в коробке?

 Подарочная коробка

 Документы по туру: авиабилеты, ваучер, страховой полис, инфолист

 Сопроводительная открытка


•
•
•

Возврат коробки:

book@farvater.com.ua

Возврат денежных средств осуществляется только покупателю подарочной 
коробки с туром, согласно условиями отмены выбранного тура, указанных в 
договоре-оферте с туроператором.



Чтобы вернуть подарочную коробку и отменить тур, необходимо отправить письмо 
на , указав данные покупателя и номер бронирования. После 
следовать инструкции, которую вам сообщит ваш персональный менеджер. 



